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• La gestion des connaissances
• Un peu d’histoire 
• Approche Web sémantique d’entreprise
• Démarche méthodologique 
• Exemples
• Discussion : problèmes de recherche 

ouverts
• Conclusions
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Etat des lieux
& Choix scénario 

d’application

Utiliser & Evaluer
le Web sémantique 

d’entreprise

Maintenir & 
Faire évoluer

le WSE 

�'('�#2
Constituer, Organiser & 
Valider les Ressources

Construire
& Valider 

les Ontologies

Construire & Valider 
les Annotations
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Etat des lieux & Choix du Scénario d’Application

Utilisateurs 
visés
& application 
visée

Sources 
d’Information
(structurées, 
semi-structurées
ou non structurées,
homogènes 
ou hétérogènes…)

Contenu 
et granularité
de l’ontologie
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→ Besoin de définitions en lang. nat. ou de liens avec textes 
explicatifs, compréhensibles pour un utilisateur humain

→ Néc. contenu adapté aux tâches des utilisateurs visés
(cf. granularité, degré de détail, niveau de visibilité…)
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Ontologies Documents XML

<accident>
<date> 19 Mai 2000 </date>
<description>

<facteur>le facteur
</description>
</accident>

Légataires Utilisateurs

<rdfs:Class rdf:ID="thing"/>
<rdfs:Class rdf:ID="person">
<rdfs:subClassOf

rdf:resource="#thing"/>
</rdfs:Class>

Schémas 
en RDFS

<ns:article rdf:about="http://intranet/articles/ecai.doc">
<ns:title>MAS and Corporate Semantic Web</ns:title>
<ns:author>
<ns:person rdf:about="http://intranet/employee/id109" />

</ns:author>
</ns:article>

Annotations en RDF composées 
d’instances des schémas RDFS
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• La gestion des connaissances
• Un peu d’histoire 
• Approche Web sémantique d’entreprise
• Démarche méthodologique
• Exemples
• Discussion : problèmes de recherche 

ouverts
• Conclusions
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• La gestion des connaissances
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• Approche Web sémantique d’entreprise
• Démarche méthodologique
• Exemples
• Discussion : problèmes de recherche 

ouverts
• Conclusions



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

FK

1��������


0 ���(���	3�6�����(�5���	&�����
�(�	)

: (��	����(��
��	W

�(	�7
���	����(��
��	.������
���	&��	3��	.�55�����6�	

�&��	�7,	��	563�.
��	��	��	4
�(��
��,

: (��	�������
���	W


4	3�	(���	����5��
���
��	�
	4���
�	&������	N	(96.'�((�,

0  �54���7	&4� 3�	H �4	�65���
=��	���	�6��(��	W

8�
�	'G&��';���	�
5&(
-
.���
.��	&���	��	H%�,



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

FL

"'�	%�5���
.	H ���	�.�63
�)	E
5	@��3(���

.:��
���E���!�FG0

T1!

$��

@���



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

FA

��� ������"���"����4�����.+0

0 M�.�����	'�5�
��	?	������.�
��	@�55��8�.'
�� )

����-�.��	3�	�8


0 8�
������.�	��	6��(��
��	3G��5
=��	39��	+�4�65���
=��	
�����
���
����()	�';���	3�	�(�
�	��	3�	%�������
.�	�6����	
���+(�3�� H�4�	&�����	
��6��6	%��"

0 $���5��
���
��	3�	(�	.������.�
��	39����(��
��	��	
39�������
���	) �&&��.'�	"�$�	�&&����
������	-��
((�	3�	
3���6���	%��"

0 @6�6���6�6
�6	) �(
���5���	39����(��
��	��	
�����&6��4
(
�6	
6��3
6�	3���	���+(�3�� H�4�	�6����	�������&

0 �������.��	5�(�
5�3
� ) C�.'
5����	�6����	$.�5�3
�



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

K�

��� ������"���"����4�����.++0
0 ��
�����5���	) ��.'��.'�	�&&��.'6�	��,�, ��������	
(������	3�	�;�(��	����3��3	�.-,	%
$�XD��	��
��
��5&���(�	��
�����	(�	.����7��,,,

0 �
���
4��
��	) ��88$�	�&&��.'��	&�������&���
6��3
6��	3���	��&������

0 %���
.��	H �4� �65���
=���	) ���+(�3�� H�4�	
&�����	
��6��6	��


0 
������	N	(96.'�((�	) �6����	���+(�3�� H�4

0 ���(���
��	) 4��.'5��>	3���	���+(�3�� H�4�	
%�5���
.H�4	�'�((����



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

K�

��
������
�

0 $&&��.'� ; �������	
��
�� ��#
�������� < )
����������H��
���������H 	

��	���
�����	
��
���

0 �7&(�
��	(��	�6��(����	3��	��.'��.'��	���	(�	H �4	%65���
=��	
3���	(�	.�3��	3�	(�	����
��	3��	�����
����.���	���.	3�	
��54���7	�.6���
��	39�&&(
.��
��	&���,

0 8�
�	����
	����
��	3��	�����
����.��	&���	(�	H �4	
�65���
=�� )
: C���
�	3�	.�&
��(
���
��	��	&������	3�	������	(��	
.����
����.��	���	(�	H �4	�65���
=���	.�66��	&��	3�	
5�(�
&(��	.�55�����6�	3�	��.'��.'�	'6�6���;���

: 865�
��	3�	5�(�
&(��	.�55�����6�	�.
���
-
=���	
.����
�����	���	�����
���
��	�
����((�O



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

K�

����3	8��.
	N

0 "����	(96=�
&�	$.�.
�	&���	�����	�����
(	

.�55��	���	(��	565�
���	39�����&�
��	��	

(��	+�4� �65���
=���	39�����&�
��O



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

K/

C
4(
����&'
�	���	(�	�8

0 E,M,	C�((�G,	��&
��(
���	��	�����5�����	(��	

����
��-�
��	3�	(9�����&�
��,	�G��((���	�AAK,

0 
,	C��5��3,	1����
���
���	36.��.���6��)	D�	

����
��	�����6�
=��	3�	(�	.���,	8������	�AAF

0 �,	C���'��(� ��	E,D,	��5
��	�3�,	8�����5���	

3��	.����
����.�� ��	�����&�
��,	@��5;��	

��((�.�
��	"�.'�
=��	��	�.
���
-
=�� 3��	

��(�.�55��
.��
����	���<,

0 �,	�'����(�	�',	���&�6��	�����	�8%%�����	

%�&'
� $��
&�(
��	%�&�,	����,

0 �,	�
����������	1,	���4G�	M,	���3���	$,	



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

K<

:�������	�"�����������)
����������������

����������	
��
��
0  ,	$������.��
((���	$,	���3�5
��� �3��	��&&���	-
��(	3�	(9$.�
��	%&6.
-
=��	3�	� �%	$%%"���1"�	

'��&)**��.'
���
.,..�3,.���,-�*3�.�5����*	��.'
����*��*��*��*FA*�
.Y������FAY��*�
.Y������FA,&3-

0 �,	$����
����3M,	���	@��5�(���	$	%�5���
.H�4	
�
5���	8�"	
�����	$&�
(���<�	�%C 	���F��������/

0 C,	C�.'
5����	$���	��	�.
��.��	3�	��56�
=��)	
��6�
��
�	3��	.����
����.��	��.�
�
=��	3�	(�	��
���	.�5&����
����((��	@�4
(
���
��	N	3
�
���	3��	
��.'��.'��	3�	(�!�
����
�6	3�	"�.'��(��
�	3�	��5&
;����	��	����
��	���<

0 E,	�'��(���	
,	D��4(���	�,	��G���3	�3��	��&&���	-
��(	3�	(9$.�
��	%&6.
-
=��	3�	� �%	���	(�	H �4	�65���
=���	
'��&)**��&�3�.,����
4,-�*4���3�.*��&&����*$%H�4%�5���
=�����/,&3-

0 �,	M,	�����	%,	��.>���	E,	��������	�,	D,	8.��
�����)	"'� �5���
��%�5���
.H�4�	%�(�.��3&�&��� -��5 �'� -
���%�5���
.+�4+��>
��
�G5&��
�5�	%���-��3!�
����
�G�	��(
-���
��	!%$�	E�(G	/�	� $�����	��	����	�1%	
���� ����

0 8,	�,	��.�����	D,	E,	14����	�,", %5
�')	"'� %�5���
.H�4)	$	��
3�	��	�'� M�����	�-P8D�	H �4	%���
.���	��3���+(�3�� 8�����5����	
E�'�	H 
(�G?	%����	�%C 	��<K��</��K��

0 E,	���
���	�,M����(?	M,	���	@��5�(���	"�+��3� �'� %�5���
.H�4)	1���(��G�3�
��� ���+(�3�� 8�����5����	E�'�	H 
(�G?	%����	�%C 	
��<K��L<LFK�K�		����	

0 �,	M����(�	H ,	H �'(�����	@,	D
�4��5���	E,	@��3(�� �3��	%&
��
���'� %�5���
.H�4)	C�
��
���'� H��(3H 
3� H �4	��	��� M�((	
�����
�(�	8�"	

�����	�%C 	���F���F�/���

0 $,	��5���
�����	1,	���.'��	8,	M�����3���D�&���	1���(��
.�(���
����
��)	H 
�'�7�5&(�� -��5 �'� $����	�-���+(�3�� 8�����5����	��
��55��.� ��3%�5���
.H�4�		%&�
�����	%��
��)	$3���.�3��-��5��
��	��3���+(�3�� 
��.���
���	�%C )	��L��//�����/�	���<,

0 %,	%���4�	�,	%��3���	@��34��>��	1���(��
��	%&�
����	���������
���(	@��34��>� ��	��-��5��
��	%G���5����	%�&�,	���/

0 $.���	3��		.��-6���.��)

0 ��������
���(	%�5���
.H�4	���-����.� ����	��%H������	%��3
�
��	���(G

0 ��������
���(	%�5���
.H�4	���-����.� ���/	��%H���/��	%��
4�(��(��3�	M(��
3��	!%$

0 ��������
���(	%�5���
.H�4	���-����.� ���<	��%H���<��	@
���'
5��	E�&��



���������	
��
��	��	����
��	����	

�����	�
����������

K�

I���
����	����������'�	��	

��������� �7��� �������	
��
��

0 1,	���4G�	�,	�
����	�,	@64����	$	���.�&���(	���&'	8�3�(	-��	H /�	������.�	���.�
&�
��	M��5�+��>�	��	C,	�������	�,	H ,	8
�����3��	���.�&���(	%���.�����)	D��
.�(�	
D
���
��
.�	��3	��5&����
���(	�������	
��.��3
���	�-	�'�	L�'	��������
���(	���-����.�	��	���.�&���(	%���.������	���%	�����	%&�
�����R��(���	D�.����	 ����	
�	��5&����	
%.
��.�	�LFK�	�%C 	/��<��FKL�A�P�	���5���3��	���5��G�	$�����	�/��K�	�����	&,	<FL�<L�,	

0 1,	���4G�	�,	M����,	������ )	$	���&�����	%�5���
.	H �4	���
���	
��.��3
���	�-	�'�	��������
���(	H��>�'�&	��	���(	H��(3	��M	��3		%�5���
.	H �4	$&&(
.��
����	���'	
��������
���(	H��(3	H 
3�	H �4	���-����.��	@�+�
�	!%$�	8�G�	����,	'��&)**&��(,�������,�3�*Z>��'G�&*+��>�'�&,'�5(

0 1,	���4G�	�,	�
����������	�,	M�����#�.>��,,X���G
���'�	%�5���
.	H �4	+
�'	�'�	�1��%�	����.'	���
��,	��	�,	D�&��	3�	8������� ��3	D,	%�
��� �3��	
��.,	�-	�'�	�F�'	
����&���	���-����.�	��	$��
-
.
�(	����((
���.�	���$�����<��	R�(��.
��	����K	$�����	���<�	�1%	
�����	&,	K���K�A

0 $,	��(��
(�	��&�6������
��	��	�&&����
�����	3�	.��.�&��	��	3�����(��
��	&���	(�	H �4�	"';��	3�	3�.�����	��	
�-��5��
=���	!�
����
�6	3�	 
.�	%�&'
� $��
&�(
� �! %$��	�F	
����54��	����

0 $,	��(��
(�	�,	M�����	�,	�
���,	C�
(3
��	���.�&�	D���
.��	-��5	��M	���&'�	$������
��	H �4	������.���	���.�&���(	%���.�����	)	��������
��	��3	�����-�.���	
��.��3
���	�-

0 �'�	���'	��������
���(	���-����.�	
�	���.�&���(	%���.�����	����%�������	%&�
�����R��(���	D �%	�/A/�	!,	
�
���	�,	���4����	�,	$���(��� �3�,	&,	�A����<�	C��������	C�(���
��	
����A	��
((���	����,

0 �,	�
���������,	��&
��(
���
�� 3��	�����
����.�� �
�	��	H �4	%65���
=�� 3������&�
��,	�'�&
��� ��	3�	8�����5���	3��	�����
����.�� ��	�����&�
���	�,	C���'��(� ��	E,�D,	
��5
��	�3��	@��5;��	���<,

0 �,	�
����������	1,	���4G�	M,	���3���	E,	��(�4
�+�>�,	1���(��
�� &���	��	H �4	�65���
=�� 3������&�
��,	�'�&
��� �	3�		����
�� �G��5
=�� 3��	�����
����.�� ��3����
�((���	C,	
�G���3�	8 ,	D�54��3�	 ,	8�����	E,	�����3�	63��	@��5;��	���<,

0 �,	�
����������	���&�����	%�5���
.	H �4��	"�	�&&���	
�	���
3	%.'+����	�3�	��.G.(�&�3
�	1-	���+(�3��	8�����5����	�3��	
�4(
�'
���	����

0 �,	�
����	$,	�
4�
��	�,	$5���6�	1,	���4G�	%,	���&�6��	D,	$(&�G�	%,	D�4
3
�	%,	D�&�(��,	C�
(3
��	�-	�	���&�����	8�5��G	-��	"��--
.	$..
3���	$��(G�
�,	$�	8����
���	R�(,	�A�	
�,<�	&,	L������	H 
����	�AAL

0 �,	�
����	1,	���4G�	$,	�
4�
��	8 ,	�
4
;��,	8��'�3�	��3	"��(�	-��	���&�����	���+(�3��	8�����5���,	%,	��.>��	��3	M,	8�����	�3��	��������
���(	E�����(	�-	@�5�����5&����	
%��3
���	�&�.
�(	
����	��	>��+(�3��	8�����5����	��(,	���	&&,	�FK��AL�	�AAA,	$.�3�5
.	
����

0 M,	���3�� � �
���
4���3	$��
-
.
�(	����((
���.�	��3	���+(�3��	8�����5���)	����(��
�� ��3	5�(�
������	�G���5�	-��	�	.��&�����	��5���
.	+�4,	"';�� 3�	��.�������	
��-��5��
=���	� ��$	��3	!�
����
�G	�-	 
.�	� %�&'
�	$��
&�(
��	K		 ��,	����

0 M,	���3���	�,	�
����	$,	�
4�
��	1,	���4G�	%G��;5�	3�
�-��5��
��	5�(�
������&���	���	565�
��	�����
���
����((�	�����6�	��	��M�	
�	�����	D�14����D��
.
�(�	4����	3�	
3���6���	�6����7	�%"�	R�(,L	 [	<*	 ���54��	�����	&,	���<F,	

0 E,	��(�4
�+�>��	�7&(�
���
��	3��	����(��
�� &���	(�	565�
�� 3���	&�������6'
.�(��	86�'�3� ��	���
(%�5����	�%G��;5� 3�$��(G�� ��	3�	8�36(
���
�� 3��	R�(
3��
���	3��	
$���5�4
(��	�����(���	"';�� 3�	3�.�������	
�-��5��
=���	!�
����
�6 3�	 
.�	%�&'
�	$��
&�(
� �! %$��	<	-6��
�� ����

0 E,	��(�4
�+�>��	�,	�
����������	1,	���4G�	�,		8�������� %�5����	)	��
��	����(��
�� ��3	��7��5
�
��	-��	4�
(3
��	��	����5�4
(�	&����.�	5�5��G�	
�	���+(�3��	8�����5���	
��3	1����
���
���(	8�5��
���	&,	LA�����	�(�+�� $.�3�5
.	
�4(
�'����	C������	����	

0 '��&)**+++���&,
��
�,-�*�.�.
�*
�4(
.��
���*�.�.
��&�4�G���,'�5(


